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Khmer 

Washington State Department of Transportation 
រដ� Washington 

VIងៃនចំណងេជើង ឹទ្រមង់�ក្យបណ� 

ស្រ�ប់ ែតទី�� ក់�រេ្របើ្រ�ស់ប៉ុេ�� ះ 
Received 
Response 
Report 
Briefing េបអកេជឿ�ក់�េគ�ន�នេរ 

្ប� ឬេដើមកំេណើត�តិរបស់អក (រម�ងជំ�ញែផក��អង់េគ�ស �សម រ � ួ  ំ

េ�យកម

ើ ជ�សន៍ ពណកេ�យ�រែតពសេអើងអ� � ូ ៌ 

�នកំណត់) ធី�វ ឬសកម��ពរបស់ទី�� ក់�រ អ�ក�ច�ក់ 

 ឹ វ�រ�ន។ � ង�ផ �ក្យបណ

�ើ់ំែណ�ំ៖ សមបូីេសចក� េពញទ្រមង ែបបបទ�ងេ្រ�ម េហើយេផ�េ�៖ Att: Complaints, Office of Equal 
Opportunity, Washington State Department of Transportation, Box 4734, Olympia WA 98504-7314 
ឬេផើ � អីុែមលេ�៖ oeoecrbcomplaints@wsdot.wa.gov 

េ�ះរបស់អ � ក៖ � ទូរស័ព� របស់អ�ក៖ 

េពលេវ�សម្រសបបំផុតេដើម្បី�ក់ទងអ�កអំពីបណ� ឹងេនះ៖ 

េ�៉ង 7 ្រពឹក – 10 ្រពឹក េ�៉ង 10 ្រពឹក - 1 ៃថ�្រតង់ េ�៉ង 1 ៃថ�្រតង់ - 4 រេសៀល េ�៉ង 4 រេសៀល - 7 យប់ 

�សយ�� នអុីែមល របស់អ�ក៖ 

�សយ�� នេផ�ើសំបុ្រតរបស់អ� ្របអប /វ�ផ�(ក៖ ់ ្រក �ង េលខកីទ�សំបុ្រត រដ ូ ដតំបន់) 

េ�ះ �សយ�� ន ន� ិងេលខទូរស័ព� របស់បុគ�លែដល្រត�វ�នេ�ទ្រប�ន�់�នេរ �សេអើងចំេ�ះអ�ក។ 

ៃថ�ែដល�នេ�ទ្រប�ន៖់ �រេរ �សេអើងេ�យ�រែត៖ 
 ពូជ�សន ៍  ពណ៌សម្ប� រ  េដើមកំេណើត�តិ (រ ួម�នជ�ំញអង់េគ�ស�នកំណត់ 

សូ មពន្យល់ពីអ� �ែដល�នេកើតេឡើង មូលេហតុអ� �អ�កេជឿ���នេកើតេឡើង និងរេបៀបែដលេគ�នេរ �សេអើងចំេ�ះអ�ក។ 

ប�� ក់អ�កែដល�នចូលរ ួម�ក់ព័ន�។ 

្រត�វ្រ�កដ��ប់ប�� �លនូវ�រម�ណ៍របស់អ�កចំេ�ះមនុស្សេផ្សងេទៀតែដលេគ�ន្រប្រពឹត�ចំេ�ះេ�យខុសពីអ�ក។ 

្របសិនេបើអ�ក�នព័ត៌�នេផ្សងេទៀតអំពីអ� �ែដល�នេកើតេឡើង សូម�� ប់ឯក�រ�្ំរទ�មួយនឹងទ្រមង់េនះ។ 

សូ មសរេសរបំេពញេ�េលើទំព័រទី 2 ៃនទ្រមង់េនះ 
ពត៍�នបែន�ម័ 

mailto:oeoecrbcomplaints@wsdot.wa.gov
mailto:oeoecrbcomplaints@wsdot.wa.gov


 
  

 
   

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  
 
 
  

 

 

     
    

 
    

 

   

     
    

 
    

 

   

េតើអ�កកំពុងែស� ងរកដំេ�ះ្រ�យផ� �វច�ប់អ� �ខ�ះចំេ�ះ�រេ�ទ្រប�ន់ពីបទេរ �សេអើង? សូ មកត់ស�� ល់� 
ដំេណើរ�រេនះនឹងមិន�នលទ�ផលក� �ង�រទូ�ត់សំណងពិន័យ ឬសំណងហិរ�� វត� �េទ។ 

�យេ�� ះបុគ�លេផ្សងេទៀត�មួយែដលេយើងគួរ�ក់ទងស្រ�ប់ព័ត៌�នបែន�មេដើម្បី�្ំរទបណ� ឹងរបស់អ�ក។ 
សូ មប�� �លេលខទូរស័ព� �សយ�� ន �សយ�� នអុីែមលរបស់ពួ កេគ។ល។ 

�យេ�� ះទី�� ក់�រេផ្សងេទៀត�មួយែដលអ�ក�ន�ក់�ក្យបណ� ឹងដូច�� េនះ៖ 

ហត�េល�៖ (�ម�រ) ��លបរ �េចទ៖ 
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Khmer 

Washington State Department of Transportation 

នីតិវ � � ឹង�មចំណងេជើង VIធីបណ 

េបើអកេជឿ�ក � ់�េគ�នេរ សេអ� 

េ�ះអ�ក�នសិទ� ិ�ក់�ក្យបណ� 

ើងអកេ�យ�រែតព ូជ�សន ៍ ៌ ្ប� ំេណើត�តិរបស់អក � ពណសម រ ឬេដើមក � 

180 ងរយៈេពល ក� � 

ៃថ ��ប ់ ីៃថែដល�នេ�ទ្រប�ន់។ព �

រេបៀប�ក់�ក្យបណឹ� ង 

1. បំេពញទ្រមងែបបបទ�ក្យបណ� ឹ ំ ើ ់ ួ រ។ ់ ងៃនចណងេជើង VI េ�យេឆ�យ្រគបសំណ

2. �ក ់�ក្យបណ � ឹងែដល�នចុះហត�េល�ដូចែដល�នប�� ក់េ�េលើទ្រមង់េនះ។ 

ួ ី �េយើងមិន�ចទទលយក�នេទក� �ងករណមិន�ន�រចះុហតេល�។ 

3. េ�េពលទទល�នទ្រមង់�ក្យបណ� ឹ � ឹ �ួ ងេនះ េគនឹងពិនិត្យ�ក្យបណងេនះេឡើងវញ 

េដម្ីប����ក្យបណ� ឹងេនះ�នពត�នេពញេលញ។ ើ ័  ៌

េសចកីជនដំណឹងពូ ី � ួល�ននឹង្រតវផល់ជនក � � ូ � �ងរយៈេពល 10 ៃថេធ�រ។ � �� �រប�ក់ពី�រទទ � 

ប� � ប់មកបណឹងេនះនឹង្រតវប�នបនេ�ទ� � � � ី� � ូ � ួ � �� ឹ 

Washington - �រ�ល័យេដើម្បឱ�សេស�ី ើ�ព។ 

� ក់�រផល់មលនិធិសហព័ន�មរយៈ្រកស ងដកជ�នរដ � 

� ូ នទទលខុស្រតវច � េ�ះ�ល់េសចកីសេ្រមច�ក់ទងនឹង�េតើ�ក្យបណឹង�មយ ទី�� ក់�រផល់មលនិធិសហព័ � ួ ំ � � ួ

គ � ួលយក (និ � � �� ក់�រមយេផ្សងេទៀត។ ួ រែត្រតវ�នទទ ងេសុើបអេង�ត) ្រ�នេ�ល ឬប�នេ�ទី ួ 

4. េ�េពលែដលទី � � ូ � � ើ្រតវទទ ួ�ក់�រផល់មលនិធិសហព័នសេ្រមចចិត�េត � លយក ្រ�នេ�ល 

វ�រេ��ន�ឹង�ផ� ់ WSDOT 

រ�ក្យបណងេនះ �ប័នេនះនឹងជនដំណឹងដល់អ�ក�ក�ក្យបណឹ � ូ ់ � ឹ ី �� ង និងទ�ក់�រេផ្សងេទៀត ឬេផ

(�ម�លគួរ) អំពី� ន�ពៃន�ក្យបណឹ� � ងេនះ។ 

នីតិ � ី�ងេនះមិនបដិ � ូ � ិ � � � � � � ល់េ��ន់ទី�ក់�រផល់មល ូវធ ំ េសធអកនវសិទកង�រ�ក់�ក្យបណឹង�ផ វ�រេ�យ� � � 

និធិសហព័ ឬែស � ងរក�រ្របឹក� ន� 

លក�ណៈឯកជន�ក់ទងនឹង�ក្យបណ� ឹងែដលេ�ទ្រប�ន់ពីបទេរសេអើងេ�ះេទ។

ច�ប់សហព័ន��ម�ត់�របំភិតបំភ័យ ឬ�រសងសឹកេលើអ�កក� �ងរប�ព�មួយ។ូ 

ែដល�នេធ � � វេ�ធនកម� និងច�ប់សីពី�រ�� រសិទ� ិជនសុីវល�� � ំ 1987 ែដល�ក់ទងេ�នឹងកម� វធី� 

នីតិវ ធី�ងេនះ្រគបដណ � ប់េលបណ� ឹ ំ ់ ូចែដល�នែចងេ្រ�មចំណងេជើ � � ិ � ំំ ើ ង�ងអសដ ង VI ៃនច�ប់ស ីពីសិទសុី វល�

1964 � � 

េស�កម� ឬសកម��ព�មយែដល្រគប្រគងេ�យ WSDOT ឬ Washington State Department of ួ ់ 

�កផល់េស�ទី្របឹក� និងអកេ� � �Transportation ្រពម�ងំអ�កទទួលបន� អ � � ៉ �ររបស់ខន។ 


	ទម្រង់ពាក្យបណ្តឹងនៃចំណងជើង VI

